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１．料金

占い料金は全占い師一律です。 ○

通話料は占い料金に含まれています。 ○

占い料金以外のとくべつな料金設定はありません。 ○

２．支払い

支払いはご利用後払いも利用できます。 ○

料金後払いはご利用後7日以内にお支払いください。 ○

ご利用前のキャンセルは無料です。 ○

３．利用

お客さまの意向に従いすみやかに利用を停止できます。 ○

通話の引き伸ばしはいたしません。 ○

利用勧誘の電話、物販・セールスはいたしません。 ○

４．サービス

占い電話相談では占い以外のサービスは扱いません。 ○

占い電話相談は株式会社クォーレの直営サービスです。 ○

クォーレという名称でのみ占いサービスを提供しております。 ○

５．相談内容

相談内容は担当占い師が秘密厳守で承ります。 ○

担当占い師より弊社へ相談内容が報告されることはありません。 ○

お客さまに許可なく通話を録音することはありません。 ○

６．個人情報

プライバシーマークを取得しています（2006年5月）。 ○

個人情報は鑑定に必要な情報以外、占い師に提供しません。 ○

７．占い師

実務経験のない占い師は採用しておりません。 ○

顔写真を公開できない占い師は採用しておりません。 ○

占い師名は1人に１つのみ使用しています。 ○

1994年6月1日より電話占いサービスを提供しております。 ○

占い師のマネジメント、占いサービス提供の専門企業です。 ○

同業他社と顧客情報のシェアは一切行っておりません。 ○
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